Meerlaagse flex (zonder
inrichtingsvoorbeelden)

Als eerste stap van de nieuwe ontwikkelingen rondom de Ons Flex functionaliteit gaan
we het mogelijk maken om de flexvraag van een roosterteam met meerdere flexteams op
te vangen. Deze handleiding legt uit hoe dit werkt.

Wat is er nieuw?

Met meerlaagse flex zijn er nieuwe mogelijkheden binnen het configureren van flexteams.
We gebruiken de volgende definities voor de verschillende soorten teams:
* Roosterteam: Een "normaal" team dat door geen enkel team als flexteam
geselecteerd is
+ Hoofdflexteam: Een team dat als flexteam geselecteerd is door een rooster team.
Dit team kan aanvullende flexteams hebben. Meerdere roosterteams kunnen
hetzelfde team als hoofdflexteam selecteren.
» Aanvullend flexteam: Een team dat als flexteam geselecteerd is door een
hoofdflexteam. Dit team kan geen aanvullende flex teams hebben.
Als roosterteam kan je dus €én hoofdflexteam hebben. Als hoofdflexteam kan je een
onbeperkt aantal aanvullende flexteams hebben, die kunnen helpen bij het invullen van
diensten voor het roosterteam. Het hoofdflexteam kan bepalen naar welke aanvullende
flexteams een dienst van het roosterteam uitgezet worden.
Met de uitbreiding voor meerdere flexlagen is het mogelijk om aanvullende flexteams aan
het hoofdflexteam van een roosterteam te koppelen. Het roosterteam zelf kan nog steeds
maar één hoofdflexteam hebben. Afbeelding 1 laat zien wat wel en niet mogelijk is bij het
opbouwen van verschillende flexlagen.
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Afbeelding 1: Mogelijkheden bij de opbouw van flexlagen

Aanvullend flex team

(® Het kan ingewikkeld zijn te achterhalen wat de beste manier voor jullie
organisatie is om meerlaags flex in te richten. Wij adviseren hier goed over na te
denken en bij twijfel het applicatiebeheer of een business partner te betrekken.
Zie ook voorbeelden van de inrichting onderaan de pagina.

Teaminstellingen

Het koppelen van de verschillende flexteams gebeurt in de teaminstellingen. Er zijn
verschillende teaminstellingen beschikbaar voor roosterteams, hoofdflexteams en
aanvullende flexteams.

Rooster team

Bij de teaminstellingen voor het roosterteam kan het hoofdfiexteam voor dit roosterteam
geselecteerd worden.

Flexrooster

Kies een flexteam voor dit team:

Flex team v

Afbeelding 2: Flex instellingen rooster team

Hoofdflexteam



Voor het hoofdflexteam bestaat een instelling waarmee bepaald kan worden welk team
kiest uit de flexinschrijvingen en ook de toewijzing mag maken.

Er is ook een invoerveld waarmee (meerdere) aanvullende flexteams geselecteerd
kunnen worden. Hier kunnen geen teams gekozen worden die (bij dit of een ander team)
als hoofdflexteam geconfigureerd zijn of een "normaal” team zijn waaraan een
hoofdflexteam is gekoppeld.

Flexrooster

Dit team is het hoofdflexteam van 9 andere teams, waaronder Bloemenhof, De Pimpelaer, Het
Meijersveld, Het Woolde, HV team, Team Noord, Thuiszorg, VVT demo en Woolde23-25

Wie kiest uit de flex-inschrijvingen?

O Het aan\v’ragende team De flexteams kunnen wel een voorstel doen
@® Het hoofdflexteam Aanvullende flexteams kunnen wel een voorstel doen
O Aanvragend team en hoofdflexteam Aanvullende flexteams kunnen wel een voorstel doen

O Alle teams

Aanvullende flexteams

Behandeling X Appelhof2 X

Ergotherapie X

Afbeelding 3: Flex instellingen hoofdflexteam

Aanvullend flexteam

Voor de aanvullende flexteams bestaan geen flexinstellingen.
Flexrooster

Dit is een aanvullend flex team voor Flex team. Flexaanvragen worden standaard door het
hoofd flexteam beheerd. De configuratie voor het beheer van flexaanvragen is te vinden in de
teaminstellingen van het hoofd flexteam.

Afbeelding 4: Flex instellingen aanvullend flexteam

In het rooster

De flexfunctionaliteit kan door een (flex)roosteraar gebruikt worden vanuit de
gereedschapskist in het rooster.



Rooster team
Vanuit het rooster team kan via de gereedschapskist een flexaanvraag gedaan worden
voor een open dienst. Deze flexaanvraag gaat dan naar het hoofdflexteam van dit
roosterteam. Vervolgens heeft de roosteraar vanuit het roosterteam via de
gereedschapskKist inzicht in

o De dienst details (afbeelding 5a)

» Naar welke teams de flexaanvraag nog meer is uitgezet door de flexroosteraar

(afbeelding 5b)

» Wie zich vanuit welk team op de dienst hebben ingeschreven (afbeelding 5¢)

Afhankelijk van de instelling "Wie kiest uit de flex-inschrijvingen?" (afbeelding 3) kan de
roosteraar vanuit het roosterteam ook een flexer met een inschrijving aan de dienst
toewijzen. Als de instelling op "Het flexteam" staat wordt er alleen inzicht gegeven in de
inschrijvingen op de dienst.
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Afbeelding 5: Flex in de gereedschapskist voor het rooster team

Hoofdflexteam

Vanuit het hoofdflexteam kan via de gereedschapskist een flexaanvraag doorgezet
worden naar de aanvullende flexteams. Deze flexaanvraag moet eerst vanuit het
roosterteam gedaan worden.



De roosteraar van het hoofdflexteam kan via "aanvraag doorzetten" (afbeelding 6a) de
flexaanvraag doorzetten naar aanvullende flexteams. De flexteams die hier geselecteerd
kunnen worden zijn de teams die bij de teaminstellingen gekozen zijn als aanvullende
flexteams (afbeelding 3).

Afhankelijk van de instelling "Wie kiest uit de flex-inschrijvingen?" (afbeelding 3) kan de
roosteraar vanuit het hoofdflexteam ook een flexer met een inschrijving aan de dienst
toewijzen. Als de instelling op "Het aanvragende team" staat wordt er alleen inzicht
gegeven in de inschrijvingen op de dienst.
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Afbeelding 6: Flex in de gereedschapskist voor het hoofdflexteam

Aanvullend flexteam

Een aanvullend flexteam heeft alleen inzicht in informatie over het eigen team. Vanuit het
aanvullende flexteam kan dus, naast de dienst details, alleen ingezien worden wie zich
vanuit het betreffende aanvullende flexteam hebben ingeschreven. Wel is het mogelijk om
doormiddel van de duim omhoog een suggestie te doen aan de flex roosteraar over een
geschikte kandidaat.
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Afbeelding 7: Flex in de gereedschapskist voor een aanvullend flexteam



